
Bestellablauf für ein Produkt mit Vertrag.

Unterlagen per Post an:

Handyzek.de
e-comm GmbH Ihre Kundennummer:

Paradiesstr. 1 Ihre Bestellnummer:

73230 Kirchheim / Teck

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

vielen Dank für das entgegengebrachte Vertrauen und Interesse an unserem Angebot.

Damit wir Ihren Auftrag schnell bearbeiten können, benötigen wir von Ihnen folgende Unterlagen:

1. Dieses Formular (ausgefüllt und unterschrieben)
2. Den Vertrag (ausgefüllt und unterschrieben)
3. Eine Kopie Ihres Personalausweises oder Ihres Reisepasses
(Bitte jeweils die Vorder- und Rückseite) und ggf. eine Kopie
Ihrer Aufenthaltsgenehmigung.
4. Eine Kopie Ihrer Bank- oder EC-Karte (Vorder- und Rückseite)
5. Bei einer Rufnummernmitnahme eine Kopie der Kündigungsbestätigung
Ihres alten Netzanbieters.

Nachdem wir alle Unterlagen von Ihnen erhalten haben, leiten wir den Vertrag zur Freischaltung
weiter. Die Freischaltung bei "Sofortige Aktivierung" dauert in der Regel 1-2 Werktage.

Sobald der Vertrag freigeschaltet worden ist, erhalten Sie:

1. Ihr neues Handy
2. Ihr neue SIM-Karte

Hiermit bestelle ich folgendes Handy/ Produkt in Verbindung mit einem 24 Monatsvertrag:

Hersteller: Modell(e):

Ohne Anschlusspreis (sofern möglich)
(Aktivierung kann sich um 1-3 Wochen verzögern)

Sofortige Aktivierung
(Aktivierung erfolgt sofort nach Erhalt der Unterlagen)

Rufnummernportierung gewünscht
(Kündigungsbestätigung von Ihrem alten Anbieter nicht vergessen. Eine
Portierung vom gleichen Netzanbieter (E-Plus zu E-Plus) ist nicht möglich!)

Ort, Datum, Unterschrift

Sollten Sie noch Fragen haben schreiben Sie uns eine eMail an folgende Adresse:
info@handyzek.de mit der Angabe Ihrer Kundennummer.

Oder Rufen Sie uns einfach an: 0180 - 500 288 56 (14 Cent / Min. aus dem deutschen Festnetz)

Ihr Team von Handyzek.de
http://www.handyzek.de
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1. Sind Sie bereits Kunde bei Telefónica O2 Germany GmbH & Co. OHG?

ja
(Telefonanschluss, mit dem Sie bereits bei O2 telefonieren. Sofern Sie hier
ankreuzen, erhalten Sie eine einheitliche Rechnung für alle Anschlüsse.)

Vertrag mit gesonderter Rechnung

nein Persönliche Kundenkennzahl

Bitte wählen Sie Ihre 4-stellige, persönliche Kundenkennzahl.
Sie dient Ihrer Sicherheit und zur Identifikation beim 
O2 Kundenservice.

2. Kundenangaben 

2.1 Privatpersonen, Selbstständige, Freiberufler und 
vertretungsberechtigte Personen des unter Ziffer 2.2 
angegebenen Unternehmens

Herr* Frau* Geburtsdatum

Titel*

Nachname*

Vorname*

Personalausweis Reisepass nebst Adressnachweis/
Aufenthaltsgenehmigung

Ausweisnummer

gültig bis
Tag Monat     Jahr

Staatsangehörigkeit

Berufstätigkeit (freiwillige Angabe) (bitte Zahl eintragen)

(1 = beamtet, Berufssoldat; 2 = angestellt; 3 = selbstständig; 4 = in der Ausbildung; 
5 = NATO/ausländ. Militärangehöriger; 6 = wehr-, zivildienstleistend; 7 = sonstig erwerbstätig; 
8 = Rentner, Pensionär; 9 = Hausfrau, Schüler, Student; 0 = nicht erwerbstätig)

2.2 Eingetragene Unternehmen, GbR, Vereine, Ämter und 
Behörden. Angaben zur vertretungsberechtigten Person 
unter Ziffer 2.1

Firmenname*

Ansprechpartner

Handelsregister-Nr.

Handelsregister-Ort

* für Ihren Telefonbucheintrag

Ihr O2 Mobilfunkvertrag

Kundendaten 

3. Anschrift (für abweichende Rechnungsanschrift siehe Ziffer 4.)

Straße/Nr.*

Postleitzahl* Ort*

Telefonnummer 
(freiwillige Angabe)

Telefaxnummer
(freiwillige Angabe)

E-Mail-Adresse
(freiwillige Angabe)

4. Rechnungsanschrift 
(Falls von Anschrift unter Ziffer 3 abweichend, z. B. Büroanschrift bei Selbstständigen oder 
Freiberuflern. Die nachfolgend angegebene Person ist zum Empfang von Rechnungen sowie zum
Empfang an den Kunden gerichteter Erklärungen bevollmächtigt.)

Name/Firma

Ansprechpartner

Straße/Nr.

oder Postfach

Postleitzahl Ort

E-Mail-Adresse

Rechnung per Internet oder per Post

5. Bankverbindung/Einzugsermächtigung (siehe Ziffer 9.)

(Bei Privatpersonen wird zum Vertragsschluss die Einzugsermächtigung benötigt. Die unter 
Ziffer 2.1 genannte Person bestätigt zur Erteilung der Einzugsermächtigung für die in Ziffer 2.2
genannte Person bevollmächtigt zu sein.)

Kontoinhaber

Kreditinstitut und Ort

Bankleitzahl

Kontonummer

Anlagen (Bitte ankreuzen)

Vollmacht Aufenthaltsgenehmigung

Registerauszug Zusatzformular für Telefonbucheintrag

Adressnachweis ________________________________
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O2 o

O2 Mobile Flat mit Handy (ins dt. Fest- u. O2 Netz)

O2 Mobile Flat (ins dt. Fest- u. O2 Netz) 

O2 Inklusivpaket mit Handy

O2 Inklusivpaket

O2 Active Data

O2 Active Data Plus

Tarifauswahl (bitte ankreuzen) Anmerkungen

Vertretungsberechtigte PersonName/Firma des Kunden

Ihr O2 Mobilfunkvertrag

Tarife und Services 

Keine Mindestvertragslaufzeit; nach Erreichen des O2 Kosten Airbags werden Standard-Inlands-
gespräche/-SMS in alle deutschen Netze für den restlichen Abrechnungsmonat nicht berechnet
(gilt nicht für Rufumleitungen ins In- und Ausland, Konferenzverbindungen, Mehrwertdienste,
Mailbox-Weiterleitungen und Sonderrufnummern). Nach 6 Monaten beginnt das O2 o Treue-
prämien-Programm. Alle Einzelheiten des gewählten Tarifs sind den Bestimmungen in den pro-
duktspezifischen Leistungsbeschreibungen, Produktbroschüren und Preislisten zu entnehmen. 

Mindestvertragslaufzeit 24 Monate; von der Flatrate sind Standard-Inlandsgespräche ins deutsche
Festnetz und ins deutsche O2 Mobilfunknetz umfasst, außer Rufumleitungen ins In- und Ausland,
Konferenzverbindungen, Mehrwertdienste, Mailbox-Weiterverbindungen und Sonderrufnummern.
Alle Einzelheiten des gewählten Tarifs sind den Bestimmungen in den produktspezifischen
Leistungsbeschreibungen, Produktbroschüren und Preislisten zu entnehmen. 

Mindestvertragslaufzeit 24 Monate; von der Flatrate sind Standard-Inlandsgespräche ins deutsche
Festnetz und ins deutsche O2 Mobilfunknetz umfasst, außer Rufumleitungen ins In- und Ausland,
Konferenzverbindungen, Mehrwertdienste, Mailbox-Weiterverbindungen und Sonderrufnummern.
Alle Einzelheiten des gewählten Tarifs sind den Bestimmungen in den produktspezifischen
Leistungsbeschreibungen, Produktbroschüren und Preislisten zu entnehmen. 

Mindestvertragslaufzeit 24 Monate; auf die monatlichen Inklusiv-Minuten werden Standard-
Inlandsgespräche in alle deutschen Netze angerechnet, außer Rufumleitungen und Mailbox-
Weiterverbindungen. Inklusiv-Minuten-Ausschöpfung ist taktungsabhängig (minutengenaue
Abrechnung). Ungenutzte Inklusiv-Minuten verfallen nach 1 Monat. 
Alle Einzelheiten des gewählten Tarifs sind den Bestimmungen in den produktspezifischen
Leistungsbeschreibungen, Produktbroschüren und Preislisten zu entnehmen. 

Mindestvertragslaufzeit 24 Monate; auf die monatlichen Inklusiv-Minuten werden Standard-
Inlandsgespräche in alle deutschen Netze angerechnet, außer Rufumleitungen und Mailbox-
Weiterverbindungen. Inklusiv-Minuten-Ausschöpfung ist taktungsabhängig (minutengenaue
Abrechnung). Ungenutzte Inklusiv-Minuten verfallen nach 1 Monat. 
Alle Einzelheiten des gewählten Tarifs sind den Bestimmungen in den produktspezifischen
Leistungsbeschreibungen, Produktbroschüren und Preislisten zu entnehmen. 

Mindestvertragslaufzeit 24 Monate; O2 Active Data ermöglicht die Datennutzung mit UMTS/GPRS
(HSDPA/EDGE). Die Buchung des Internet-Pack-L ist für die Dauer der Mindestvertragslaufzeit des
Tarifs Pflicht. O2 Active Data ist ein reiner Datentarif, bei dem die Gesprächsfunktion gesperrt ist. 
Für die Nutzung von UMTS-Diensten müssen Endgerät, SIM-Karte und Tarif UMTS-fähig sein. UMTS
von O2 ist nur in ausgewählten Gebieten verfügbar. Außerhalb der UMTS-Versorgung erfolgt die
Datenübertragung (sofern technisch möglich) über GPRS. Alle Einzelheiten des gewählten Tarifs sind
den Bestimmungen in den produktspezifischen Leistungsbeschreibungen, Produktbroschüren und
Preislisten zu entnehmen. 

Mindestvertragslaufzeit 24 Monate; O2 Active Data Plus ermöglicht die Datennutzung mit
UMTS/GPRS (HSDPA/EDGE). Die Buchung des Internet-Pack-L ist für die Dauer der Mindestvertrags-
laufzeit des Tarifs Pflicht. O2 Active Data Plus ist ein reiner Datentarif, bei dem die Gesprächsfunktion
gesperrt ist. Für die Nutzung von UMTS-Diensten müssen Endgerät, SIM-Karte und Tarif UMTS-fähig
sein. UMTS von O2 ist nur in ausgewählten Gebieten verfügbar. Außerhalb der UMTS-Versorgung
erfolgt die Datenübertragung (sofern technisch möglich) über GPRS. Alle Einzelheiten des gewählten
Tarifs sind den Bestimmungen in den produktspezifischen Leistungsbeschreibungen,
Produktbroschüren und Preislisten zu entnehmen. 
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UMTS

SMS Packs G SMS-Pack-M 

G SMS-Pack-L

Internet Packs G Standard-Abrechnung-Time 
(Standardeinstellung)

G Internet-Pack-S

G Internet-Pack-M

G Internet-Pack-L

G BlackBerry® Option
(Internet-Pack-S, -M oder -L erforderlich)

Telefonie Pack G Weekend Flatrate

Zusatz-Packs und Optionen Anmerkungen
Die Kündigung von Zusatz-Packs/Optionen lässt Ihren 
Hauptvertrag unberührt.

Für die Nutzung von UMTS-Diensten müssen Endgerät, SIM-Karte und Tarif UMTS-fähig sein.
UMTS von O2 ist nur in ausgewählten Gebieten verfügbar. Außerhalb der UMTS-Versorgung
erfolgt die Datenübertragung (sofern technisch möglich) über GPRS.

Mindestlaufzeit 3 Monate, beiderseitige Kündigungsfrist 30 Tage, frühestens mit Wirkung zum
Ende des 3. Monats nach Aufbuchung. Das Pack endet in jedem Fall bei Beendigung des
Hauptvertrages. Versand der Inklusiv-Standard-Inlands-SMS in alle deutschen Mobilfunknetze 
möglich, ungenutzte Inklusiv-SMS verfallen nach 1 Monat. Alle Einzelheiten des gewählten Packs
sind den Bestimmungen in den produktspezifischen Leistungsbeschreibungen, Produktbroschüren
und Preislisten zu entnehmen. 

Mindestlaufzeit 3 Monate, beiderseitige Kündigungsfrist 30 Tage, frühestens mit Wirkung zum
Ende des 3. Monats nach Aufbuchung. Das Pack endet in jedem Fall bei Beendigung des
Hauptvertrages. Versand der Inklusiv-Standard-Inlands-SMS in alle deutschen Mobilfunknetze 
möglich, ungenutzte Inklusiv-SMS verfallen nach 1 Monat. Alle Einzelheiten des gewählten Packs
sind den Bestimmungen in den produktspezifischen Leistungsbeschreibungen, Produktbroschüren
und Preislisten zu entnehmen.

Sofern Sie kein Internet Pack gebucht haben, wird Ihre Datennutzung standardmäßig pro angefan-
gene Minute abgerechnet. Standard-Abrechnung gilt nicht für Sprachdienste, Videotelefonie
und Voice-over-IP-Nutzung. Alle Einzelheiten zur Standard-Abrechnung-Time Ihres Tarifs sind den
Bestimmungen in den produktspezifischen Leistungsbeschreibungen, Produktbroschüren und
Preislisten zu entnehmen.

Mindestlaufzeit 3 Monate, beiderseitige Kündigungsfrist 30 Tage, frühestens mit Wirkung zum
Ende 3. des Monats nach Aufbuchung. Das Pack endet in jedem Fall bei Beendigung des
Hauptvertrages. Pack gilt nicht für Sprachdienste, Videotelefonie und Voice-over-IP-Nutzung. 
Alle Einzelheiten des gewählten Packs sind den Bestimmungen in den produktspezifischen
Leistungsbeschreibungen, Produktbroschüren und Preislisten zu entnehmen.

Mindestlaufzeit 3 Monate, beiderseitige Kündigungsfrist 30 Tage, frühestens mit Wirkung zum
Ende des 3. Monats nach Aufbuchung. Das Pack endet in jedem Fall bei Beendigung des
Hauptvertrages. Pack gilt nicht für Sprachdienste, Videotelefonie und Voice-over-IP-Nutzung. 
Alle Einzelheiten des gewählten Packs sind den Bestimmungen in den produktspezifischen
Leistungsbeschreibungen, Produktbroschüren und Preislisten zu entnehmen.

Mindestlaufzeit 3 Monate, beiderseitige Kündigungsfrist 30 Tage, frühestens mit Wirkung zum
Ende des 3. Monats nach Aufbuchung. In den Tarifen O2 Active Data und O2 Active-Data-Plus
beträgt die Mindestlaufzeit 24 Monate, beiderseitige Kündigungsfrist 3 Monate. Das Pack endet 
in jedem Fall bei Beendigung des Hauptvertrages. Pack gilt nicht für Sprachdienste, Videotelefonie
und Voice-over-IP-Nutzung. Alle Einzelheiten des gewählten Packs sind den Bestimmungen in den
produktspezifischen Leistungsbeschreibungen, Produktbroschüren und Preislisten zu entnehmen.

Mindestlaufzeit 24 Monate, gleichzeitige Buchung eines Internet-Pack-S, -M oder -L für die 
Dauer der Mindestlaufzeit erforderlich. Option und Pack enden in jeden Fall bei Beendigung des
Hauptvertrages. Bei Nutzung von O2 Multicard ist ein Wechsel der SIM-Karten mit dem BlackBerry
nicht möglich, die zuerst verwendete SIM-Karte ist im BlackBerry beizubehalten. Alle Einzelheiten
der gewählten Option sowie der Packs sind den Bestimmungen in den produktspezifischen
Leistungsbeschreibungen, Produktbroschüren und Preislisten zu entnehmen.

Mindestlaufzeit 3 Monate, beiderseitige Kündigungsfrist 30 Tage, frühestens mit Wirkung zum
Ende des 3. Monats nach Aufbuchung. Das Pack endet in jedem Fall bei Beendigung des
Hauptvertrages. Die Weekend Flatrate beinhaltet Standard-Inlandsgespräche am Wochenende 
(von Samstag 0 Uhr bis Sonntag 24 Uhr) ins deutsche Festnetz und ins deutsche O2 Mobilfunknetz
(außer Rufumleitungen ins In- und Ausland, Konferenzverbindungen, Mehrwertdienste,
Sonderrufnummern, Mailbox-Abfrage und –Weiterverbindungen). Alle Einzelheiten des gewählten
Packs sind den Bestimmungen in den produktspezifischen Leistungsbeschreibungen,
Produktbroschüren und Preislisten zu entnehmen. 

Vertretungsberechtigte PersonName/Firma des Kunden

Ihr O2 Mobilfunkvertrag

Tarife und Services 

�
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Vertretungsberechtigte PersonName/Firma des Kunden

Ihr O2 Mobilfunkvertrag

Tarife und Services 

1. Rufnummernmitnahme G bitte nachfolgenden Portierungsauftrag ausfüllen

2. Rufnummernanzeige
Ich wünsche die Übermittlung meiner Mobilfunknummer G ja (eine fallweise Unterdrückung ist dennoch jederzeit möglich)    G nein
an den angerufenen Anschluss.

3. Telefonbucheintrag
Ich wünsche die kostenlose Speicherung und Weitergabe der G ja, kompletter Eintrag und Auskunft
mit * gekennzeichneten Kundendaten zur Eintragung in elektronische und oder wie folgt:
gedruckte Telefon- / Telefaxverzeichnisse und zur Auskunftserteilung 
entsprechend den folgenden Angaben:

Kostenpflichtige Einträge (z. B. Veröffentlichung von Internet- oder E-Mail-Adressen, 
hervorgehobene Darstellung des Namens, Vornamens, Titels) müssen direkt bei 
Deutsche Telekom AG in Auftrag gegeben werden.

Soweit es Mitnutzer gibt oder andere Angaben gewünscht sind, bitte das 
Zusatzformular »Telefonbucheintrag« nutzen.

Sofern die Freischaltung der Inverssuche gewünscht ist, bitte das Zusatzformular 
»Auftrag zur Freischaltung der Inverssuche« nutzen.

4. Einzelverbindungsnachweis G mit vollständiger Telefonnummer   G Telefonnummer um 3 Stellen gekürzt

G kein Einzelverbindungsnachweis

5. Wunschtermin zur Aktivierung 
(bei Rufnummernportierung nicht möglich) G Wunschtermin

6. O2 Communication Center G ja, ich möchte zusätzlich den von O2 Communication Center angebotenen

E-Mail-Service nutzen. Hierfür sollen meine Kundendaten gelten.

7. Homezone und Festnetznummer
(bitte immer eine Querstraße angeben)

Ihre neue O2 Mobile Flat Festnetznummer

Im Rahmen eines O2 Mobile Flat Tarifs erhalten Sie eine zusätzliche 
Festnetznummer von O2, wobei Sie Ihren bisherigen Festnetzanschluss 
(neben Ihrer neuen Mobilfunknummer) ergänzend nutzen können. 
Die Übernahme der Festnetznummer Ihres bisherigen Festnetzanschlusses 
ist zu einem späteren Zeitpunkt möglich.

Zusätzliche Services

Mobilfunkkarten-Nummern

Eintragsart (Standard) Telefon-Verzeichnis Telefax-Verzeichnis

gedruckte und elektonische Verzeichnisse G
nur in gedruckte Verzeichnisse G G
nur in elektonische Verzeichnisse G G

Auskunftserteilung

über meine angegebenen Daten G
nur über meine Rufnummer G
keine Auskunft G

Straße/Nr.

Postleitzahl/Ort

Querstraße

Kartennummer O2 Multicard Zusatzkarte(n):

8 9 4 9 2 28 9 4 9 2 2

8 9 4 9 2 2
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8. Kundenerklärungen

8.1 Einzelverbindungsnachweis (EVN) und Verkehrsdaten

8.1.1 Einzelverbindungsnachweis (Zutreffendes bitte ankreuzen)

Hinweis:
Mit der Anforderung des Einzelverbindungsnachweises bestätige ich, dass alle
Personen, die diesen Anschluss bzw. diese Anschlüsse benutzen bzw. benutzen
werden, über die Auflistung der einzelnen Verbindungen informiert wurden
bzw. informiert werden. Für betrieblich oder behördlich genutzte Anschlüsse
erkläre ich ferner, dass der Betriebsrat oder die Personalvertretung, sofern not-
wendig, entsprechend den gesetzlichen Vorschriften beteiligt wurden.

8.1.2. Speicherung der Verkehrsdaten
Soweit auf meinen Wunsch Verkehrsdaten (Nummer der beteiligten
Anschlüsse, genutzte Telekommunikations- und Teledienste, Datenvolumen,
Standorte) nicht gespeichert werden oder gespeicherte Daten auf meinen
Wunsch gelöscht wurden, trifft O2 weder eine Nachweispflicht für die
erbrachten Verbindungsleistungen (auch ohne Verbindungsübersicht, z.B. bei
einer Flatrate) noch eine Auskunftspflicht für die Einzelverbindungen. Mir ist
bekannt, dass eine nachträgliche Überprüfung der Rechnung nur bei
Speicherung der Daten möglich ist.

8.1.3 Verwendung der Verkehrsdaten
Ich stimme der Verwendung meiner Verkehrsdaten gemäß den gesetzlichen
Bestimmungen zum Zwecke der Vermarktung und zur bedarfsgerechten Gestaltung
von Telekommunikationsdienstleistungen und Telediensten von O2 für einen
Zeitraum von max. 6 Monaten zu.

Bei Nichtzustimmung bitte streichen.

8.2 Einwilligung zur Nutzung der Bestandsdaten 
Ich stimme der Nutzung und Verarbeitung meiner Bestandsdaten, die von O2

erhoben werden, um das Vertragsverhältnis einschließlich seiner inhaltlichen
Ausgestaltung zu begründen und zu ändern zur Beratung, Werbung und
Marktforschung zu, soweit die Datenverwendung hierfür erforderlich ist.

. Bei Nichtzustimmung bitte streichen.

Mit einer Kontaktaufnahme zur Beratung, Werbung und Marktforschung 
über Handys und/oder andere Telekommunikationsprodukte von O2 per 

G Brief          G Telefon          G SMS/MMS          G E-Mail 

erkläre ich mich einverstanden.

Vorgenannte Einwilligungen kann ich jederzeit - auch teilweise - gegen-
über dem Kundenservice von Telefónica O2 Germany GmbH & Co. OHG, 
90345 Nürnberg oder unter www.o2online.de im Bereich "Mein O2"
widerrufen bzw. ändern. Habe ich die Einwilligungen nicht erklärt oder 
widerrufen, findet eine Datennutzung nach vorstehenden Absätzen nicht statt.

9. Einzugsermächtigung

Ich ermächtige Telefónica O2 Germany GmbH & Co. OHG widerruflich, die
Rechnungsbeträge vom oben genannten Konto im Lastschriftverfahren
abzubuchen.

Ich ermächtige meine kontoführende Bank widerruflich, der Telefónica 
O2 Germany GmbH & Co. OHG allgemein gehaltene, bankübliche Auskünfte
zu erteilen, die im Zusammenhang mit der Inanspruchnahme von 
Telefónica O2 Germany GmbH & Co. OHG Services erforderlich sind.

6. Einwilligungen zur Auskunftserteilung

Ich willige ein, dass Telefónica O2 Germany GmbH & Co. OHG (nachfolgend
„O2“) der Schutzgemeinschaft für allgemeine Kreditsicherung (SCHUFA) Daten
über die Beantragung, Aufnahme und Beendigung meiner bei O2 abgeschlos-
senen Verträge übermittelt und Auskünfte über mich von der SCHUFA erhält.

Unabhängig davon wird O2 der SCHUFA auch Daten aufgrund nicht vertragsgemäßen
Verhaltens (z.B. Forderungsbetrag nach Kündigung, Kartenmissbrauch) übermitteln.
Diese Meldungen dürfen nach dem Bundesdatenschutzgesetz nur erfolgen, soweit
dies nach Abwägung aller betroffenen Interessen zulässig ist. 

Die SCHUFA speichert die Daten, um den ihr angeschlossenen Kreditinstituten,
Kreditkartenunternehmen, Leasinggesellschaften, Einzelhandelsunternehmen ein-
schließlich des Versandhandels und sonstigen Unternehmen, die gewerbsmäßig Geld-
oder Warenkredite an Konsumenten geben bzw. Telekommunikationsdienste anbie-
ten, Informationen zur Beurteilung der Kreditwürdigkeit von Kunden geben zu kön-
nen. An Unternehmen, die gewerbsmäßig Forderungen einziehen und der SCHUFA
vertraglich angeschlossen sind, können zum Zwecke der Schuldnerermittlung
Adressdaten übermittelt werden. Die SCHUFA stellt die Daten ihren Vertragspartnern
nur zur Verfügung, wenn diese ein berechtigtes Interesse an der Datenübermittlung
glaubhaft darlegen. Die SCHUFA übermittelt nur objektive Daten ohne Angabe des
Kreditgebers; subjektive Werturteile, persönliche Einkommens- und
Vermögensverhältnisse sind in SCHUFA-Auskünften nicht enthalten. 

Die SCHUFA erstellt auf Basis der übermittelten Daten für Dritte sogenannte Scores.
Eine in einem Score zusammengefasste Prognose beschreibt immer nur ein allgemei-
nes Risiko für Kreditverträge mit vergleichbaren Merkmalen. Sie stellt keine Bewertung
der Bonität eines konkreten Kunden dar.

Vorgenannte Einwilligung erteile ich zum Zwecke der Bonitätsprüfung der
InFoScore Consumer Data GmbH (InFoScore), die als Vertragspartner von O2
die gleichen Leistungen wie die SCHUFA erbringt. Daneben erteile ich vorge-
nannte Einwilligung zur Speicherung in einem Telekommunikations-Pool
(TKP), der von InFoScore zum Zwecke der Bonitätsprüfung betrieben wird.
Der TKP ist eine Gemeinschaftseinrichtung von Unternehmen, die gewerbs-
mäßig entgeltliche Telekommunikationsdienstleistungen oder Teledienste
erbringen. Zweck des TKP ist, die hieran beteiligten Unternehmen vor
Forderungsausfällen zu schützen.

Auskunft über die mich betreffenden gespeicherten Daten erhalte ich bei der

SCHUFA-Holding AG, Verbraucherservice,
Postfach 5640, 30056 Hannover

bzw. der

InFoScore Consumer Data GmbH, 
Rheinstraße 99, 76532 Baden-Baden.

Auskunft über gespeicherte Daten im TKP erhalte ich ebenfalls bei der InFoScore.
Weitere Informationen über das SCHUFA-Verfahren enthält eine Broschüre, die auf
Wunsch von der SCHUFA zur Verfügung gestellt wird.

7. Vertragsbestandteile 

Ich erteile den Auftrag gemäß der produktspezifischen Leistungsbeschrei-
bungen, Produktbroschüren und der gültigen Preisliste sowie den Allgemeinen
Geschäftsbedingungen (AGB) der Telefónica O2 Germany GmbH & Co. OHG für
Mobilfunkdienstleistungen (Postpaid-/Laufzeitverträge). Vorgenannte
Unterlagen liegen in den Geschäftsstellen von O2 zur Einsichtnahme und
Mitnahme aus.

� Datum/Kunde/Vertretungsberechtiger � Datum/Kontoinhaber

Ist im Vertrag ein zum Kunden abweichender Kontoinhaber angegeben, muss zusätzlich zum Kunden auch der Kontoinhaber unterschreiben.

Vertretungsberechtigte PersonName/Firma des Kunden

Ihr O2 Mobilfunkvertrag

Weitere Vertragsbedingungen

Nur auszufüllen vom O2 Vertriebspartner

Ich habe alle erforderlichen Dokumente (z.B. Ausweis, Vollmacht, Registerauszug) überprüft und 
bestätige die Richtigkeit der Kundenangaben (Seite 1 - 5). Der Kunde wurde über das gewählte 
O2 Vertragsprodukt informiert.

Händlernummer

Datum

Händlerstempel/
Unterschrift

Kompakt EVN (kostenlos)

Komfort EVN (kostenpflichtig)

kein EVN (Löschung nach 
Rechnungsversand)

Speicherung
ja nein
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Nachname/Vorname

oder Firmenname

Geburtsdatum

Straße/Nr.

Postleitzahl Ort

Handelsregister-Nr. Handelsregister-Ort

Kundennummer beim bisherigen Diensteanbieter

Datum Vertragsende:

Weicht der neue Vertragsnehmer vom bisherigen registrierten Nutzer der Rufnummer ab, geben Sie bitte die Daten des bisherigen Nutzers hier an.

Nachname/Vorname Geburtsdatum

1. Portierungsauftrag zur Mitnahme einer vorhandenen Mobilfunknummer eines anderen Anbieters zu O2

Hiermit beauftrage ich die Mitnahme (Portierung) der beim Diensteanbieter

T-Mobile Vodafone E-Plus Sonstige (z. B. Debitel)

registrierten Rufnummer zum Termin der tatsächlichen Umschaltung in das Netz von Telefónica O2 Germany GmbH & Co. OHG durchzuführen.

zu portierende Rufnummer: Mobilfunknummer (Die dazugehörige Mailboxnummer wird immer mitportiert)

Fax Data

Die oben angegebene Rufnummer ist derzeit geschaltet im Mobilfunknetz von

T-Mobile Vodafone E-Plus O2 Vistream ring

Ich wünsche die
sofortige Aktivierung (für den Zeitraum bis zur Freigabe der oben angegebenen zu portierenden Rufnummer erhalte ich eine neue Rufnummer von O2 ; sofern
die Freigabe nicht erfolgt oder die Portierung aus besonderen technischen Gründen in Einzelfällen nicht möglich ist, behalte ich diese Rufnummer von O2 .)

Aktivierung erst nach Beendigung meines derzeitigen Vertrages beim oben genannten Diensteanbieter (sofern die oben angegebene zu portierende
Rufnummer nicht freigegeben wurde oder die Portierung aus besonderen technischen Gründen in Einzelfällen nicht möglich ist, erhalte ich stattdessen
eine neue Rufnummer von O2 .)

Aktivierung erst nach Beendigung meines derzeitigen Vertrages beim oben genannten Diensteanbieter, jedoch nur, sofern die oben angegebene zu 
portierende Rufnummer von diesem freigegeben wird.

Ich habe meinen bestehenden Mobilfunkvertrag bei einem anderen Anbieter, der der oben angegebenen zu portierenden Rufnummer zugrundeliegt, gekündigt. Sofern 
der zu portierenden Rufnummer ein Vorauszahlungs- (Prepaid-) Vertrag zugrundeliegt, habe ich beim bisherigen Diensteanbieter eine sogenannte Verzichtserklärung 
abgegeben. Für die o.a. Rufnummer habe ich keine weiteren Portierungsaufträge gestellt.

Aus abwicklungstechnischen Gründen erkläre ich mich damit einverstanden, dass die Portierung der Rufnummer bis zu vier Tage vor Ablauf des Vertrages mit meinem 
bisherigen Diensteanbieter durchgeführt werden kann und insoweit in Ausnahmefällen O2 schon ab diesem Zeitpunkt Mobilfunkleistungen anstelle meines bisherigen
Anbieters erbringen wird. Weitere Informationen erhalte ich bei meinem bisherigen Anbieter und aus dem mit diesem abgeschlossenen Vertrag.
Als bisheriger registrierter Nutzer an der zu portierenden Rufnummer verzichte ich auf meine Rechte an selbiger zugunsten des Vertragschließenden. 

2. Wechselauftrag einer O2 Prepaid Telefonnummer in einen Postpaid-/Laufzeitvertrag von O2

Ich bestätige die für die u. a. Mobilfunknummer bei O2 registrierte Person zu sein.
Für die u.a. Rufnummer habe ich keine weiteren Portierungsaufträge gestellt.

zu wechselnde Prepaid-Rufnummer: Mobilfunknummer     
(Die dazugehörige Mailboxnummer wird immer mitportiert.)

Hiermit beauftrage ich die Umstellung der genannten Prepaid-Mobilfunknummer zum nächstmöglichen Termin. Über den genauen Zeitpunkt der
Umstellung werde ich per SMS informiert.

Soweit im Rahmen des bislang bestehenden Vertragsverhältnisses mit der Prepaid-Karte in Anspruch genommene Leistungen noch nicht abgerechnet wurden, ist O2

berechtigt, die Entgelte hierfür meinem neuen Kundenkonto zu belasten. Die erteilte Einzugsermächtigung berechtigt O2 auch zur Abbuchung solcher Entgelte.

Mir ist bekannt, dass alle speziellen Leistungen von O2 Prepaid mit dem Wechsel in einen Postpaid- /Laufzeitvertrag nicht mehr zur Verfügung stehen.
Ebenso ist mir bekannt, dass die Prepaid-SIM-Karte nach der Umstellung nicht mehr genutzt werden kann.
Mir ist bekannt, daß ein auf dem Guthabenkonto vorhandenes Guthaben mit einer der folgenden Mobilfunkrechnungen verrechnet wird und ein auf dem Bonuskonto vor-
handener Bonusbetrag mit Durchführung der Portierung verfällt. Nach der Umstellung müssen evtl. vorgenommene persönliche Einstellungen (z.B. Mailboxkonfigurationen,
Anrufsperrung) im Netz von O2 neu von mir eingestellt werden.

Einverständnis für die vorgenannten Auftragsbedingungen

Ort/Datum
Unterschrift

Vertretungsberechtigte PersonName/Firma des Kunden

Ihr O2 Mobilfunkvertrag

1. Portierungsauftrag zur Mitnahme einer vorhandenen Mobilfunknummer eines anderen Anbieters zu O2

2. Wechselauftrag einer O2 Prepaid Telefonnummer in einen Postpaid-/Laufzeitvertrag von O2

� Vertragsinhaber � bisheriger registrierter Nutzer der Rufnummer




