
Bestellablauf für ein Produkt mit Vertrag.

Unterlagen per Post an:

Handyzek.de
e-comm GmbH Ihre Kundennummer:

Paradiesstr. 1 Ihre Bestellnummer:

73230 Kirchheim / Teck

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

vielen Dank für das entgegengebrachte Vertrauen und Interesse an unserem Angebot.

Damit wir Ihren Auftrag schnell bearbeiten können, benötigen wir von Ihnen folgende Unterlagen:

1. Dieses Formular (ausgefüllt und unterschrieben)
2. Den Vertrag (ausgefüllt und unterschrieben)
3. Eine Kopie Ihres Personalausweises oder Ihres Reisepasses
(Bitte jeweils die Vorder- und Rückseite) und ggf. eine Kopie
Ihrer Aufenthaltsgenehmigung.
4. Eine Kopie Ihrer Bank- oder EC-Karte (Vorder- und Rückseite)
5. Bei einer Rufnummernmitnahme eine Kopie der Kündigungsbestätigung
Ihres alten Netzanbieters.

Nachdem wir alle Unterlagen von Ihnen erhalten haben, leiten wir den Vertrag zur Freischaltung
weiter. Die Freischaltung bei "Sofortige Aktivierung" dauert in der Regel 1-2 Werktage.

Sobald der Vertrag freigeschaltet worden ist, erhalten Sie:

1. Ihr neues Handy
2. Ihr neue SIM-Karte

Hiermit bestelle ich folgendes Handy/ Produkt in Verbindung mit einem 24 Monatsvertrag:

Hersteller: Modell(e):

Ohne Anschlusspreis (sofern möglich)
(Aktivierung kann sich um 1-3 Wochen verzögern)

Sofortige Aktivierung
(Aktivierung erfolgt sofort nach Erhalt der Unterlagen)

Rufnummernportierung gewünscht
(Kündigungsbestätigung von Ihrem alten Anbieter nicht vergessen. Eine
Portierung vom gleichen Netzanbieter (E-Plus zu E-Plus) ist nicht möglich!)

Ort, Datum, Unterschrift

Sollten Sie noch Fragen haben schreiben Sie uns eine eMail an folgende Adresse:
info@handyzek.de mit der Angabe Ihrer Kundennummer.

Oder Rufen Sie uns einfach an: 0180 - 500 288 56 (14 Cent / Min. aus dem deutschen Festnetz)

Ihr Team von Handyzek.de
http://www.handyzek.de

http://www.handyzek.de/


Allgemeine Angaben

j	 Ich möchte meine E-Plus Prepaid-Karte mit folgender Rufnummer in einen Laufzeitvertrag umwandeln:	∆√√√≈ -  ∆√√√√√√≈
j	 Ich bin bereits Kunde der E-Plus Service GmbH & Co. KG und habe folgende Rufnummer: 	 ∆√√√≈ -  ∆√√√√√√≈
Auftraggeber, Kunde

j	 Personengesellschaft				    j    Kapitalgesellschaft (AG, GmbH)

j	 Öffentliche Behörde/Anstalt öffentlichen Rechts	 j    Eingetragener Verein 		  Gemeinnützigkeit    	 j    Ja		 j    Nein

j	 Frau	     j	 Herr          	 Titel    ∆√√√√√√√√≈ 
	 Name/Firma	 ∆√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√≈
	 Vorname/Abt.	 ∆√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√≈
	 Straße		  ∆√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√≈	 Haus-Nr.    ∆√√√≈
	 PLZ		  ∆√√√√≈	 Ort    ∆√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√≈
	 Telefon		  ∆√√√√√√√√√√√√√√≈ 	Telefax    ∆√√√√√√√√√√√√√√≈
	 E-Mail		  ∆√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√≈
j	 Weniger als 12 Monate dort gemeldet? Abweichende Registrierung beim vorherigen Diensteanbieter: 

	 Name/Firma	 ∆√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√≈
	 Straße		  ∆√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√≈	 Haus-Nr.    ∆√√√≈
	 PLZ		  ∆√√√√≈	 Ort    ∆√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√≈
j	 Personalausweis 	 j    Reisepass, Meldebescheinigung/Aufenthaltsgenehmigung		       Freiwillige Angabe: Staatsangehörigkeit     ∆√≈ 

	 Geburtsdatum	 ∆√≈√≈√√√≈
	 Staatsangehörigkeit	 j    Deutsch	    j    Sonstige EU-Länder	   j    Nicht-EU-Länder

	 Freiwillige Angaben     	 Beruf     ∆√≈	
j	 Handelsregisterauszug	 j    Gewerbeanmeldung

	 Amtsgericht    ∆√√√√√√√√√√√√√√√√≈� Handelsreg.-/Vereinsreg.-Nr.   ∆√√√√√√√≈
Rechnungsanschrift  (bei Einzelunternehmen Angaben zum Inhaber)

j	 Andere Rechnungsanschrift (Adressat ist empfangsberechtigt für sämtliche Erklärungen der E-Plus Service GmbH & Co. KG nach dem Mobilfunkvertrag)

j	 Frau		  j	 Herr          	 Titel    ∆√√√√√√√√≈
	 Name/Firma	 ∆√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√≈
	 Vorname		  ∆√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√≈
	 Straße		  ∆√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√≈	  Haus-Nr.    ∆√√√≈
	 PLZ		  ∆√√√√≈	 Ort    ∆√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√≈
Zahlungsweise für Mobilfunkdienste und sonstige Dienstleistungen der E-Plus Service GmbH & Co. KG

j	 Bankeinzug	 j  Überweisung      j  Kreditkartenzahlung      j  VISA      j  MasterCard®      j  American Express®      j  Diners Club®

	 Geldinstitut	 ∆√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√√≈
	 Bankleitzahl	 ∆√√√√√√√≈	    Kontonummer      ∆√√√√√√√√√≈
	 Kreditkarten-Nr.	 ∆√√√√√√√√√√√√√√√≈    Gültig bis      ∆√≈√≈
Speicherung der Verkehrsdaten

Die Speicherung der Verkehrsdaten erfolgt vollständig, die Löschung erfolgt 80 Tage nach Rechnungsversand. 

Wenn anders gewünscht:	 j	 Verkürzt um die letzten drei Stellen. Die Löschung erfolgt 80 Tage nach Versand.	 	 	 	 	 j	 Sofortige Löschung der Verbindungsdaten nach Rechnungsversand (kein Einzelgesprächsnachweis möglich,

						      keine Nachweispflicht der E-Plus Service GmbH & Co. KG für die berechneten Verbindungen).

01: Selbständige   02: Angestellte   03: Auszubildende   04: Schüler   05: Beamte, Berufssoldaten 
06: Studenten   07: Rentner, Pensionäre   08: Arbeitslose   09: Nichtberufstätige   10: im Inland stationierte 
Angehörige ausländischer Streitkräfte   11: Arbeiter   12: Wehr-/Zivildienstleistende
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Kundenauftrag

Bitte in Druckbuchstaben ausfüllen.
Vertriebspartnernummer	 ∆√√√√√√≈

0   1

0   1

Angaben zur E-Plus Mobilfunkkarte und zum Vertrag

SIM-Karten-Nummer		  ∆√≈√√≈√√√√√≈≈		  Gewünschtes Aktivierungsdatum*	 ∆√≈√≈√√√≈
												            (nicht mehr als 1 Monat im Voraus)
Kundenkennwort		  ∆√√√√√√√≈				   Nutzerkennwort			   ∆√√√√√√√≈
(diese Angabe ist erforderlich)

*Dieses Feld bei Rufnummern-Mitnahme freilassen. Aus abwicklungstechnischen Gründen kann der Portierungstermin einige Tage vor dem Kündigungstermin liegen. Weitere Informationen erhalten Sie bei Ihrem bisherigen Diensteanbieter.



Ort

Datum	 Unterschrift Vertragspartner/Kunde. 

Ich bestätige den Erhalt der SIM-Karte mit der o. g. SIM-Karten-Nr.

Datum	 Unterschrift Vertragspartner/Kunde. 

 �Ich bestätige hiermit die ordnungsgemäße Prüfung der gemachten 
Angaben.

        Unterschrift und Stempel Vertriebspartner7 77 Te
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Bitte in Druckbuchstaben ausfüllen.

Zusatzdienstleistungen ohne nutzungsunabhängige Kosten, die das vom Kunden gegebenenfalls erworbene Endgerät unterstützt, werden automatisch aktiviert.

Vertriebspartnernummer	 ∆√√√√√√≈
SIM-Karten-Nummer		  ∆√≈√√≈√√√√√≈≈

Erklärung des Kunden und Einwilligung

Diesem Vertrag liegen die allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB), die Leistungsbeschreibung und die Preisliste der E-Plus Service GmbH & Co. KG („EPS“) für Laufzeitverträge und, soweit hier separat beauf-
tragt, auch für Zusatzdienstleistungen zugrunde. Diese liegen in allen E-Plus Verkaufsstellen zur Einsichtnahme bereit und sind unter www.eplus.de abrufbar. Der Kunde versichert die Richtigkeit der gemachten 
Angaben und bestätigt den Auftrag unter Anerkennung der zurzeit geltenden AGB, Leistungsbeschreibungen und Preislisten. 

WICHTIG: Datenschutz: Ziff. 11 und 12 der umseitig abgedruckten AGB für Mobilfunklaufzeitverträge sind dem Kunden bekannt. E-Plus erhebt und verarbeitet unter Umständen verschiedene personenbezo-
gene Bestands- und Verkehrsdaten im Sinne des Telekommunikationsdatenschutzrechtes. Bestandsdaten sind insbesondere der Vor- und Nachname, die Anschrift, das Geburtsdatum, die Rufnummer und die 
Bankverbindung sowie Informationen zu den genutzten Tarifen, Produkten und Diensten. Verkehrsdaten sind die Rufnummer oder Kennung der beteiligten Anschlüsse, die Standortdaten, Beginn und Ende 
einer Verbindung, bei Datendiensten die anfallende Datenmenge, der in Anspruch genommene Telekommunikationsdienst sowie weitere in § 96 Abs. 1 des Telekommunikationsgesetzes genannte Daten, die 
zum Aufbau und zur Aufrechterhaltung der Telekommunikation sowie zur Entgeltabrechnung notwendig sind. 

In die Verarbeitung dieser Daten willigt der Kunde wie folgt ein:

1. Speicherung der Bestandsdaten durch EPS gem. Ziff. 11.1 Satz 1 AGB für Laufzeitverträge sowie Speicherung und Abgleichen der Bestandsdaten gemäß Ziff. 11.6 AGB für Laufzeitverträge.

2. Übermittlung der Verkehrsdaten an Dritte zum Zwecke der Abrechnung gemäß Ziff. 11 AGB für Laufzeitverträge sowie der Bestandsdaten und der gesetzlich zulässigen weiteren Daten gemäß Ziff. 11.7 AGB 
für Laufzeitverträge an Dritte zum Zwecke des Forderungseinzugs.

3. Einholung von Auskünften und Übermittlung der o. g. Bestandsdaten an die SCHUFA gemäß Ziff. 11.8 AGB sowie an die in Ziff. 11.9 AGB genannten Firmen zur Prüfung der Kreditwürdigkeit oder bereits 
eingegangener Vertragsverhältnisse mit anderen Diensteanbietern, die nicht vertragsgemäß abgewickelt wurden, gemäß Ziff. 11.10 bis 11.12 sowie gemäß Ziff. 12 AGB für Laufzeitverträge.

4. Ich stimme der Verarbeitung und Nutzung meiner j Bestandsdaten zur Beratung, Werbung und Marktforschung sowie der Verarbeitung und Nutzung meiner j Verkehrsdaten zum Zwecke der 
Vermarktung und bedarfsgerechten Gestaltung von Telekommunikationsdiensten zu. EPS darf hierzu die Verkehrsdaten während der vereinbarten Speicherfrist nutzen. Mit der Kontaktaufnahme zu 
Beratungs- und Werbezwecken per j SMS, j MMS, j E-Mail, j Brief und j Telefon bin ich einverstanden.

E-Plus weist ausdrücklich darauf hin, dass es sich bei der Datenschutzerklärung um eine freiwillige Einwilligung des Kunden handelt. Die Einwilligungserklärung wird durch die nachfolgende Unterschrift auf 
diesem Auftragsformular wirksam in den Mobilfunkvertrag einbezogen und ist jederzeit schriftlich oder elektronisch (kundenservice@eplus.de) widerrufbar.

Andere Leistungen

j	 Handy		  IMEI-Nummer     ∆√√√√√√√√√√√√√√≈	 j	 Gesprächsguthaben

j	 Handy-Miete (gemäß separatem Mietvertrag) 	 j	 Handy mit Grundpreiszuschlag 5 €	 j	 Handy mit Grundpreiszuschlag 10 €

j	 Konferenzdienstj	� Anrufsperrung	 j Alle ankommenden Verbindungen	 j Alle abgehenden Verbindungen 
	  j Abgehende internationale Verbindungenj	 Eintrag in elektronische öffentliche Fernsprechverzeichnisse (kostenlos)j	 Eintrag in gedruckte öffentliche Fernsprechverzeichnisse (kostenlos)j	 Videotelefonie	 j	 Video Option +

j	 Handy Internet Top3-Flat*	 j	 Family & Partner (nur Zehnsation oder Time & More)

j	 Handy Internet-Flat*	 j	 Intern Option*
				    		  (zur Rufnummernerfassung Formular „Aktivierung Intern Option“ nutzen)j	 Laptop Internet-Flat*	 j	 Company Intern

j	 BlackBerry®*	 j	 Wochenend-Spezial*

j	 SMS-Flatrate*	 j	 SMS Allnet 100*

j	 SMS- & MMS-Paket*	 j	 Internet- & SMS-Paket*
* Mindestvertragslaufzeit 6 Monate

j	� Anzeige meiner E-Plus Rufnummer (kostenlos) bei  
den angerufenen Teilnehmern wird nicht gewünscht

j	� Komfort-Einzelverbindungsnachweis (kostenlos) 
(nicht möglich bei sofortiger Löschung der Verbindungsdaten)

	 j  Vollständig		  j  Verkürzt um die letzten 3 Stellen

	� Jeden Mitbenutzer werde ich darauf hinweisen, dass mir Verbindungsdaten bekanntge- 
geben werden. Bei betrieblicher Nutzung sind meine Mitarbeiter und, sofern erforderlich, 
der Betriebsrat/Personalrat nach den gesetzlichen Bestimmungen informiert worden.

j	 Rufnummernauskunft wird gewünscht

j	 Rufnummernauskunft wird nicht gewünscht

j	 Erweiterte Auskunft wird gewünscht  

j ∆√√√√√√√√√√√√√√√√≈

Zusatzdienstleistungen (Optionen) und Wunschdienstleistungen (teilweise spezielle Endgeräte erforderlich)

Rufnummern-Mitnahme

Bisherige Rufnummer		  ∆√√√≈ -  ∆√√√√√√≈ 		 Bisherige Kundennummer	        ∆√√√√√√√√≈  
Bisheriger Diensteanbieter	 ∆√√√√√√√√√≈

0   1

Wunsch-Rufnummer

∆√√√≈ -  ∆√√√√√√≈  oder    ∆√√√≈ -  ∆√√√√√√≈0   1 0   1 Falls die Wunsch-Rufnummern bereits vergeben sind, wird 
E-Plus unentgeltlich eine freie Rufnummer auswählen.

Ein Tarifwechsel zwischen den unterschiedlichen Tarifkonzepten ist ausschließlich im Rahmen der Verlängerung der Mindestvertragslaufzeit möglich. Davon ausgenommen sind Tarif-Optionsbuchungen sowie Wechsel in Tarife (innerhalb der 
Tarifkonzepte) mit höherer Grundgebühr bzw. höherem Paketpreis. Weitere Einzelheiten entnehmen Sie bitte den aktuell gültigen AGB und Preislisten.

Tarife

j 	 �Time & More inkl. Übertrag Inklusiveinheiten	 j	Laptop Internet-Flat	 j 150 j 250 j 500 j 1000

j 	 �Time & More ohne Übertrag Inklusiveinheiten	
j	BlackBerry®

		

	 j 150 j 250 j 500 j 1000		  j	Internet 250

j	 �Zehnsation
				    j	E-Plus Family & Partner-Paket

						      (inkl. Optionen)

Abrechnungstakt  ∆√≈ / ∆√≈ Mindestvertragslaufzeit ∆√≈ Monate (diese Angabe ist erforderlich)

j	� Code 25
(nur Zehnsation, Time & More oder Laptop Internet-Flat)

j	 Zusatzkarten-Rabatt
(nur Time & More oder Laptop Internet-Flat)

j	 PRO
(Legitimation als Geschäftskunde erforderlich)

j	 ∆√√√√√√√√√√√√√√≈


	Unbenannt



